Altalanos eladasi és szallitasi feltételek

Hirsch Armb&nder GmbH
HirschstraBe 5, A-9020 Klagenfurt

1. Ervényesség és jogi kotelezettséqg:
1.1. Az aldbbi feltételek érvényben vannak a cégunk altal elvallat és teljesitett minden egyes megbizasra. Ezeket a

feltételeket a megbizas adtadasaval a szerz6dé fél is elismeri és jogilag kotelezének tekinti, akkor is, ha egyes akadalyozd
feltételekkel szemben résziinkrél nem tudunk hatarozottan fellépni.

1.2. Amennyiben a szerz6déskotéskor nem torténik irdsban, taviratilag, telemdsolas atjdn vagy E-mailben masfajta
megegyezés, az alabbi feltételek a céglink mint eladd/szallitd és az Ggyfél mint szerz6d6 fél kozott megkotott szerzédés
kiegészitd részének tekintenddk.

1.3. Az altalunk felallitott feltételek prioritast élveznek a szerzéd6 fél esetlegesen meglévé sajat Altalanos tzleti ill. beszerzési
feltételeivel szemben.

1.4. A fenti Altaldnos eladasi és szallitasi feltételek valtoztatdsai és/vagy kiegészitései ill. ettdl eltéré igértek, csak akkor
tekintheték jogilag érvényesnek, ha irasban, taviratilag, telemasolds (tjan vagy a térvénynek megfeleld elektronikus
szignaturaval elldtott E-mailben céges megerdsitést kapnak.

2. Ajanlattétel és szerz6déskotés:

2.1. Minden ajanlat kotelezettség nélkulinek tekintend6, ha nem sziletik mds hatdrozott megegyezés, amibe irdsos
belegyezéstinket adtuk.

2.2. Egy szerz6dés résziinkrdl akkor tekintendé megkotéttnek, ha rendelés-igazolds formajaban irdsos elfogadd nyilatkozatot
(faxon ill. E-mailben mint PDF-fajl) adunk ki.

2.3. A katalégusokban, prospektusokban, korlevelekben, hirdetésekben, képeken, arlistdkon és hasonldkon taldlhaté adatok
csupan iranyaddnak tekintenddk, ha a rendelés-igazoldsban ezek valamelyikére hatdrozott hivatkozas torténik.

2.4. Az esetleges tévedések utdlagos helyreigazitdsanak jogat fenntartjuk.

2.5. A megrendelt szolgaltatésok teljesitésére céglink legkorabban akkor van kételezve, ha minden technikai, szerz6désbeli és

csomagolastechnikai részlet megfelel6en tisztazva lett, a szerzédo fél teljesitette kotelezettségeit s megteremtette a jogi
el6feltételeket e munka elvégzéséhez.

3. A szolgaltatas teljesitése, szallitasi hataridék és idépontok:

3.1. A szallitdsi hatarid6 teljesitettnek tekintendS, ha az aru készen all az elkildésre, még akkor is, ha az elklldésre
valamilyen okbdl nem kerilhet idében sor, s ez nem a mi ill. a szallitmanyozd hibaja.

3.2. Fix szallitasi hataridék esetében kilon megegyezést kell kotni.

3.3. Egy szallitési hataridé ill. idépont tullépése esetében semmilyen mddon sem vonhato felelésségre céglink a keletkezett

karokért, veszteségekért vagy elmaradt haszonért.

3.4. Ha a szdllitds idépontja ill. a szallitdsi hataridé olyan okndl fogva nem tarthatd be, amiért a szerz6do fél a feleldés (pl.
részletek kései tisztdzdsa, dokumentumok megkésett beérkezése, stb.), Ugy a szallitasi idépont ill. a szallitasi hatarid6
kezdete annyi id6vel tolddik, amennyivel a szerz6dd fél késlekedett, plusz 4 hét. Rész- vagy el6szallitasok elvégzésére
azonban joga van céglinknek.

3.5. Céglink részérdl fellépd késedelem esetén a szerz6dd félnek megfelel6 pdthataridét kell biztositania szamunkra. A
szerz6d6 félnek csak abban az esetben van joga a megbizds nem teljesitett részétdl visszalépnie, ha a megbizast e
pothataridé leteltéig sem tudtuk teljesiteni. Kivéve, ha a pothataridd leteltéig megerdsitést nyer, hogy az aru készen all
az elkildésre.

Ez f6ként olyan esetekben fordulhat elé, ha valamely flggetlen intézmény az aru mindségi ellendrzése soran
hidnyosségokat allapit meg, vagy valamilyen mas végrehajtdi intézkedés miatt (pl. a vdmkezel6sség lefoglalja az arut)
nem lehet az arut a hataridének megfeleléen kiszallitani, tehat a hataridd teljesithetetlenségéért nem cégtink felelds.

3.6. Amennyiben a szerz6d6 fél nem veszi at a szerzédésben leirtak szerint leszallitott arut a szerz6désben megnevezett
helyen és idépontban, Ggy részinkrél a megbizast ennek ellenére is teljesitettnek tekintjiik. Ha ez a késedelem nem
céglink valamely |épése vagy mulasztdsa miatt kovetkezett be, Ugy kovetelhetjik a megbizés teljesitésének elismerését
ill. egy atvételi pothataridé megallapitdsa mellett, visszaléphetlink a szerzédéstol.

4. Szallitas:

4.1. Ha nem torténik masfajta megegyezés, Ugy a szallitas ,a gyarban atvéve (ab gyar)” torténik, s szolgaltatdsunk ezzel
teljesitettnek tekintendd. A szdllitds Gtjat és a szdllitdeszkozoket szabadon vélaszthatjuk ki, s ezért nem tartozunk
felelésséggel a szerzédo félnek (a szallitds karveszélye a szerz6dé félre szall at).

4.2. Kényszeritd kortlmények, s elére nem latott (vis maior) események bekdvetkezte (14. pont), melyek meggéatolnak
kotelességlink teljesitésében, egyuttal feljogositanak arra, hogy a megbizas elvégzését az akadalyoztatas ideje alatt
kitoljuk, s ebben az esetben a szerz6dd fél nem kovetelheti a szallitds hataridében vald elintézését vagy kartéritést.

4.3. Gyartastechnikai alapu tul- vagy alulszallitdst a szerz6d6 fél tudomasul veszi, s nem tekinti hianyos szallitasnak.

4.4, A szerz6dé félnek joga van, hogy a szamla kidllitdsanak datumatdl legfeljebb 4 hétig cégiinktél szallitasi igazolast kérjen.

szamladsszeg kiegyenlitése esedékessé valik.
5. Atadas és atvétel:

5.1. Az aruval kapcsolatos karveszély a gyartdl (a teljesités helyét6l) vald elszallitdst kovetéen a szerz6dd félre szall at,
kivéve, ha egyes esetekben (pl. INCOTERMS révén) valamilyen mas vildgos megegyezés sziiletett.

5.2. Ha az eladott arut a szerz6d6 fél kivansagara egy masik helyre, s nem a megegyezésben szerepl§ teljesitési helyre kell
kiszallitanunk, ugy — ha ezzel kapcsolatban mdasfajta megegyezés nem tortént (lasd 4.1. pont) - a kadrveszély a szerz6d6
félre szall at, miutan az arut a szallitmanyozo6, a fuvarozoé vagy mas a szdllitdssal megbizott személy vagy vallalat
szamara rendelkezésre bocsatottuk.

5.3. Nem id6ben végrehajtott szdllitds vagy a kereskedelemben szokdsos szin- és mintabeli eltérések ill. a toémeges
kildemények esetében megallapithatd eltérések (lasd 12.2. pont) miatt tdmasztott kartérités és elmaradt haszonért
benyujtott kdvetelések lehet6sége kizart.

6. Arak:

6.1. Az arak netto, tehat levonas nélkili drak. Ha nem sziiletett mas megegyezés az arak ,ab gyar”, csomagolasi, berakodasi
és szallitasi koltségek nélkil értenddk.



6.2. Az olyan tobbletkdltségek, ideértve a szallitasi koltségeket (Cites koltségek) is, melyek a szerzdd6 fél altal kért bizonyos
kildési mod révén keletkeznek, a szerz6dd felet terhelik.

6.3. A mellékkoltségek, mint pl. kozszolgaltatasok, vam, lefolozési 6sszegek, behozatali és kiviteli adok, illetékek, a szerz6d6
felet terhelik.

6.4. A rendelésekben felhasznédlt kifejezés: ,ahogy a legutébb” ill. ehhez hasonld kifejezések, kizadrdlag a szolgdltatds
végrehajtasara vonatkoznak, s nem az arakra ill. a mellékkoltségekre.

6.5. Elemek és csomagolé anyagok visszavétele és elszdllitdsa esetén jogunkban &ll szamldzni az ezzel kapcsolatos
koltségeket. A hulladékkezeléssel kapcsolatos dijak nem esnek az drengedmény és pénztari engedmények szabalyai ala.

6.6 A szerszamkoltségek szintén a szerzédé felet terhelik. A medfelelé szerszdmokat a Hirsch cég kizardlag a szerz6dé fél
szamara teljesitendé megbizas végrehajtasaban hasznalja. A szerszamok azonban a Hirsch cég tulajdonaban maradnak.

7. Fizetés:

7.1. A céglink szamara valé fizetések teljesitési helye Klagenfurt.

7.2. Ha nem szliletett mas megegyezés, a szamla kidllitdsa utdn haladéktalanul ki kell fizetni a szamlan feltintetet netto
Osszeget. A szerz6d6 félnek nincs visszatartdsi joga, s nem all jogaban altalunk irdsban el nem ismert ellenigény
tdmasztasara.

7.3. Fizetési késedelem esetében, keményvalutdban megadott draknal (Euro, USD, GBP, sfr) 10 %, minden mas pénznemben

évi 20 % késedelmi kamat fizetendd. Ezen felll a szerz6dé felet terhelik a felszolitasi, inkaszo, vizsgalati ill. nyomozasi és
adatszerzési koltségek és az altalunk felkért tigyvéd koltségei is.

7.4. Valtéval vald fizetésre csak hatdrozott beleegyezésiinkkel van lehetdség. Valtokat és csekkeket csak fenntartassal
fogadunk el az ellenérték kifizetéseként.

7.5. A fizetések, ha nem torténik mas irdsos megegyezés, a legrégebbi fliggében levé kovetelésre kerlilnek elszédmolasra,
egyes kovetelések esetén elészor koltségekre, aztan kamatokra s végul tékére.

7.6. A fizetés azon a napon tekinthetd teljesitettnek, amikor a megegyezés szerinti pénznemben ez a pénzdsszeg cégiink
rendelkezésére all.

7.7. Ha a szerz6d6 fél a fizetési feltételeket nem tartja be vagy késlekedik a fizetéssel, Ugy jogunkban all poéthataridé
kitlizésére. Abban az esetben, ha ez a pothataridé nem keril kihaszndlasra s lejar ill. a szerz6dé fél kijelenti, hogy nem
fizet, jogunkban all a szerz6dd féllel szembeni minden kovetelésiink azonnali érvényesitésére (hataridé vesztés Iép fel),
még akkor is, ha némely kovetelések még nem is lennének esedékesek. Ezen felll jogunk van a szerz6déstél vald
visszalépésre és/vagy tovabbi biztositékok kérésére.

Ebben az esetben a megegyezésben szereplé arengedmények (kilénésen a szazalékos arengedmények) érvényessége
megszlnik, s igy jogunkban all a teljes 0sszeg szdmlazasara. Ez nem érinti azt a jogunkat, hogy a szerzédd fél
eladdsodasatol fliggetlentl is kartéritést ill. karpotlast kovetelhetlink a szerz6déssel - melytél ebben az esetben
visszaléplink - kapcsolatban mar fennallé raforditasokért.

7.8. Olyan koérilmények jelentkezése esetén, melyek a szerz6d6 fél hitelképességét kétségessé teszik, jogunkban all a
szerz6d6 féllel szembeni minden kovetelésiink azonnali érvényesitésére, s minden még fliggében |1évo eladasi és szallitasi
szerz6déstél vald visszalépésre, ill. kartéritést kovetelni a szerzédés teljesitésének elhalasztdsa miatt.

7.9. Ha a szerz6do fél késlekedik a fizetéssel, Ugy jogunkban all a kereskedelmi jog elGirdsi szerint a megrendelt arukat sajat
hasznunkra értékesiteni.

E pontban leirt jogunk gyakorldsa soran nem all fenn semmiféle kotelezettségiink a szerzddd féllel szemben, s igy a
szerz6d6 fél nem emelhet ellenlink kartéritési koveteléseket.

7.10  Amennyiben a szerzéd6 fél székhelye nem Ausztriaban van, (gy a szerzéd6 félnek a behozatali forgalmi adé tekintetében
az Eurdpai Unidban érvényes rendelkezések szerint kell eljérnia. Igy a szerzédd félnek — kulon felszélitds nélkil - meg
kell adnia szamunkra forgalmi adé szamat. A szerz6d6 félnek kotelessége, hogy kérésiinkre sziikséges felvildgositast
adjon vallalkozéi minGségérdl, a szallitott aru szallitdsardl és felhaszndldsarol, valamint a statisztikai bejelentési
kotelezettséggel kapcsolatban.

7.11. A szerz6d6 félnek kotelessége megtériteni mindazon kiadasokat és feldolgozasi koltségeket, melyek az altala kozolt
adatok hidnyossagabdl vagy hibas voltabdl erednek.

8. A tulajdonjog fenntartasa:
8.1. Az eladott aru mindaddig cégiink tulajdona marad, mig a teljes vételi ar, valamint minden mas jarulékos koveteléslnk,

kulonos tekintettel a kamatokra és koltségekre, kifizetésre nem kertilnek. A tulajdonjog fenntartasa kiterjed a feldolgozas
és a szOvetkezés révén keletkezd termékekre is.

8.2. A szerz6d6 fél mar az adott szerz6dés megkéotésekor lemond arrdl, hogy a fenntartott aru tovabbaddsa, értékesitése
utdn, az aru szamlazott aranak értékében, koveteléseket tdmasszon. Ez a lemondas ugyanolyan mértékben szolgal
biztositékul szamunkra, mint maga a fenntartott aru. A szerzédd félnek azonban lemonddsa ellenére is jogaban all, hogy
a koveteléseket fiduciarius (bizalmi megbizott) Gtjan szamunkra behajtassa. A szerz6d6 fél partnerei részérdl fennalld
fizetési késedelem esetén a szerzd6d6 félnek cégiink rendelkezésére kell bocsédtania azokat a dokumentumokat, melyek
szlikségesek azon kovetelések behajtasara, melyekrdl el6z6leg lemondott. Céglinknek ezenfelll joga van arra, hogy a
szerz6d6 fél részérdl kiadott fiducidriusi behajtasi felhatalmazast visszavonja.

8.3. Amig céglink tulajdonjoga fennall a fenntartott aruval kapcsolatban, a szerz6d6 félnek kotelessége, hogy ezt az arut
rendeltetésszerlien tarolja, és sajat koltségére s cégink részére zarolva, veszteségek, értékcsokkenés, tliz és lopas
valamint raktarozasi és vizkarok ellen biztonsagos helyen tartsa.

8.4. A szerz6do fél kotelessége, hogy Uzleti konyveiben feltlintesse a tulajdonjog fenntartasat, s hogy haladéktalanul kozélje
céglinkkel esetleges harmadik személy (kil6nos tekintettel elzdlogositdsok és hasonlok esetében) meglétét, aki igényt
emelhet a fenntartott arura vagy azokra a koOvetelésekre, melyekrdl a szerz6d6 fél lemondott. A szerz6d6 félnek
megfelelé formaban dokumentalnia kell a cégiinkkel szembeni kovetelésekrél vald lemondasat (erre legalkalmasabb, ha
az Uzleti kényveibe irdsos feljegyzést tesz), s ezt Ugyfeleivel is kozli, legkésObb szdmlakiaddskor. Ilyen esetekben a
szerz6dé félnek tajékoztatnia kell a harmadikat céglink jogairdl, s meg kell téritenie mindazokat a koltségeket, melyek
jogaink megdvasaval kapcsolatban Iéptek fel, ideértve a mindenkori tgyvédi koltségeket is.

9.  Jétallas:
9.1. A jotallasi id6 a karveszély atszallasanak idépontjaval veszi kezdetét, s a szallitastdl szamitott 6 honapig tart.
9.2. Mint viszonteladdk jotallast csak a gyartoi, a szallitdé lizemi és/vagy a termeldi szavatossag mértéke szerint biztositunk.

Tovabbi garanciat és/vagy karpotlast nem nydjtunk.

9.3. Jotallast csakis termékeink nyomatékosan kikotott tulajdonsagaira, vagy olyanokra biztositunk, melyekért altaldban
jotallast szokas vallalni, s nem bizonyos eljarasok alkalmassagara vagy a szerz6dé fél céljaira.

9.4. A jotallasra vald igény megszinik, ha a szerz6d6 fél az arut tovabbadja, feldolgozza vagy javitasnak veti ala.



9.5. Visszaszallitast csak el6zetes megallapodas alapjan vallalunk. A szallitds ekkor ingyenes, am csak eredeti csomagolasban
vagy megfeleld és biztos potcsomagoldsban 1évd arut fogadunk el. Kilonkészitésli termékeket alapvetéen nem vesziink
vissza.

10. Hianyossagok:

10.1. A szerz6dé félnek rogtén a szallitds utan ellenériznie kell a leszallitott arut, s esetleges hidnyossagok esetében azonnal
értesitnie kell céglinket. Rejtett hibak és hidnyossagok felfedezése utdn rogton tdjékoztassa céglinket. Az irdsos vagy
tavirati értesitést legkésébb a szallitast kdvet6 8. napig kell elkildeni (E-mailt csak PDF-fajlként fogadunk el).

10.2. Ha a leszallitott aru hibaja megszlintethetd, ugy cégiinknek joga van szabadon dénteni, hogy javitast, az aru cseréjét
vagy arleszallitast biztosit-e.

10.3. Nem megszintetheté hibak esetén is céglik dontheti el, hogy arucserét vagy arleszallitast ajanl-e fel. Mas, ezen fellli
kovetelések érvényesitésének lehetdsége kizart, kiilonos tekintettel atalakitas kérésére, kartéritésre és/vagy karpdtlasra.

10.4. Nem fogadjuk el az aru kellékhidnyanak bejelentését, ha az aru nem a kell6 helyen taldlhato ill. még szallitasban van.

10.5. A kiszallitott termékek megbizhatdsédga az engedélyez6 elbirdsokban, a kezelési és hasznalati utasitdsokban, a gyartoi
el6irdsokban stb. ill. egyéb mas adatokban megadott megbizhatdsagra korlatozddik.

11. Védjegyjog és ipari jogvédelem:
11.1. A ,Hirsch” és a ,Hirsch-Armbé&nder” (,Hirsch-6raszijak”) bejegyzett markanevek s igy védjegyjogot élveznek.

11.2. A szokasos ugyforgalom keretein belll engedélyezziik tgyfeleink szamara, hogy uzleti igyeikben hasznaljak a Hirsch és
Hirsch-draszijak bejegyzett markaneveket.

11.3. Bejegyzett arujegyeink, szoképmarkdink hatranyos hasznalata és a védjegyjog barmiféle megsértése részinkrdl
kartéritési kovetelések érvényesitését eredményezik. A Hirsch cég bejegyzett és bejegyzetlen arujegyeit nem szabad
felhaszndlni a cég elGzetese irdsos beleegyezése nélkil sem rekldmanyagokban, sem mas kiadvanyokban, egy harmadik
személy tajékoztatasa céljabol.

12. Mintaoltalmi és szerzdi jog:

12.1. A szerz6d6 fél részérdl rendelkezésre bocsatott mintédkat és mintapéldanyokat legjobb tudasunk és lelkiismeretink
szerint hasznaljuk fel. Azt azonban mindig szem el6tt kell tartani, hogy a bér stermék, azaz a természet terméke.

12.2. Ennélfogva nem vallalunk felelésséget esetleges szinbeli ill. nyomasbeli eltérésekért vagy olyan minGségi eltérésekért,
melyek a kereskedelemben szokasosan elfogadottak, még akkor sem, ha e termékek gyartdsa nem ugyanazon a
technikan alapszik, mint a mintapéldanyok esetében. Szavatoljuk a gyartds szabdlyszer(iségét, de nem vallalunk
felelGsséget a rendelkezésre bocsatott mintak helyességért.

12.3. A Hirsch cég az egyeddli tulajdonosa a Hirsch cég altal kifejlesztett draszij arusitd és kiallitd standoknak (display-knek),
az e standok mogott rejlé szellemi tuddsnak, technoldgidnak és technikdnak és az ezzel ¢sszefliggésben 1évd szellemi
vagyonjogoknak (mintaoltalmi és védjegyjog, szabadalmak stb.).

12.4. A standok gyartasaval és kifejlesztésével megteremtett technoldgia és szellemi tudas vildgszerte védve van a Hirsch cég
szamara. A szerz6dG6 fél Uzletében ezeket a standokat csak meghatarozott helyeken szabad feldllitani, s kizardlag és
teljes mértékben céglink minéségi termékeivel, tehat origindl kiszerelés(i Hirsch-oraszijakkal szabad felszerelni.

12.5. A céglnk tulajdondban maradd standok haszndlatdért a szerzédd félnek egyszeri hasznalati dijat kell fizetnie. E dij
kifizetése akkor valik esedékessé, ha a szerz6dd fél atvette az arusitd standokat.

12.6. Ha egy stand nem teljes mértékben és kizardlag Hirsch minéségi termékekkel van kiallitva, Ggy jogunkban all, hogy ezt
azonnal elkobozzuk, s igy a szerz6d6 félnek a standot haladéktalanul vissza kell juttatnia céglinknek.

12.7. A stand megrongdlédésa és/vagy a megegyezésben foglaltaknak ellentmond6 haszndlata esetén a szerz6dd félnek
500,00 eurds, birdilag nem mérsékelhetd kotbért kell fizetnie. Ezenfellli kovetelések érvényesitési joga fenntartva.

12.8. A Hirsch cég altal kifejlesztett tigyfél-specifikus megoldasok, tervek és modellek a Hirsch cég szellemi tulajdonat képezik,
s a cég nyomatékos beleegyezése nélkil nem adhatdok tovabb mas gyartoknak. A szabadalmazott eljarasokat és a
mintaoltalom ald es6, védjeggyel elldtott designt nemzetkozi markavédelmi el6irdsok védik. Ennek megsértése esetén a
Hirsch cég jogi tld6zést kezdeményez.

13. Szavatossag és kartérités:

13.1. Felel6sséget csak a szerz6d6 fél tulajdonat képez6 targyakon keletkezett olyan karokért vallalunk, melyek kozvetlenil a
szolgéltatds végrehajtdsa sordn, a mi durva hibdnkbdl vagy altalunk okozott szandékos rongdlds révén keletkeztek. A
szerz6d6 fél részérdl kizart barmilyen mas kartérités kovetelése, kiilonos tekintettel az esetleges hidnyossagokbol
kovetkez6 karokért igényelt kartéritésre.

13.2. A kiszallitott termékek megbizhatésdga az engedélyezd elbirdsokban és egyéb mas adatokban megadott
megbizhatdsagra korlatozodik.

13.3  Esetleges mennyiségi, méretbeli, formai és kivitelezésbeli eltérések esetén a kereskedelemben szokasosan elfogadott
eltérések megengedettek (a bér stermék).

13.4. Nem véllalunk felel6sséget gondatlansagért, s nem fizetlink kartéritést kévetkezményes karokért, vagyoni karokért vagy
elmaradt megtakaritasért, tovabba a szerzédo féllel szemben egy harmadik személy altal tdmasztott kovetelések miatt
keletkez6 kamatveszteségért és/vagy karokért sem.

13.5. A termékszavatossagi torvény szerinti dologi karokért nem tartozunk kartéritést fizetni.

13.6 Ha a szerz8d8 fél az alabbi Altaldnos eladasi és szallitési feltételekben foglalt kételességeit megszegi, vagy altala
forgalomba hozott termékekkel szamunkra kart okoz, Ugy a szerz6d6 félnek kotelessége kartalanitani ill. karpotolnia
céglinket (ideértve a mindenkori Ugyvédi és perkoltségeket is), flggetlendl attél, hogy fenndll-e vétség esete. Ha a
szerz6d6 fél a termékszavatossagi el6irasok szerint egy harmadik személy szamara kartéritést fizetett egy altalunk
szallitott termék miatt, Ugy céglinkkel szemben nem témaszthat visszkereseti koveteléseket.

13.7. Felel6sséget csak a szerz6dd fél tulajdonat képezd targyakon keletkezett, altalunk okozott sulyos karokért vallalunk,
melyek a szolgaltatéds végrehajtdsa sordn feldolgozasra lettek atvéve. A szerzédd fél részérdl kizart barmilyen mas
kartérités kovetelése, kiilonos tekintettel az esetleges hidnyossagokbdl kovetkezé tovabbi karokért kovetelt kartéritésre,
hacsak résziinkrél nem all fenn durva hiba vagy szdndékos rongalas esete.

13.8. Javitdsra atvett targyak elvesztéséért vagy megrongalodasaért ugyan szavatossagot vallalunk, am ez a javitott vagy
szallitott téargy helyredllitasara ill. értékének megtéritésére korldtozddik. Tovabbi kartérités megfizetésére csak résziinkrol
fennalld szandékos rongalas esetén vagyunk kotelesek.

Kényszerit6é koriilmények (vis maior):

14.1. Kényszerit6 korilmények, s elére nem latott (vis maior) események bekdvetkezte (mint pl. sztrajk, alapanyag és
tlzel6anyag hidny, szallitasbeli fennakadasok és hasonldok), melyek meggatolnak kotelességiink teljesitésében, egyuttal
feljogositanak arra, hogy a szdllitast az akaddlyoztatds ideje alatt méltanyos idével kitoljuk, ill. hogy a szerzddéstdl
részben vagy egészben visszalépjlink. Ilyen esetben a szerz6dé6 féllel szemben nem all fenn semmiféle kotelezettségiink,
kulonos tekintettel esetleges kartérités fizetésére.



14.2. Eppigy szallitéink részérdl is akadalyozhatjak ill. hatraltathatjak a hataridében vald szallitast kényszerité kérilmények,
mely esetben ugyanazok a kitételek allnak fenn, mint az el6z6 pontban leirtak, ha a szallitds nem teljesitésének vagy
késedelmének okaért nem céglink felelbs.

15. Adatvédelem:

15.1. Adatvédelmi informacidinkkal a kovetkezdkrél tédjékoztatjuk szerz6d6 feleinket:

- a megrendelés Kkivitelezése és az elszdmolas szempontjabdl szikséges személyi adatok kideritésének,
feldolgozasanak és felhasznalasanak modja, mértéke, tartama és célja;

- a szerz6d6 fél arra valo joga, hogy megtiltsa a roéla feldllitandd anonim felhasznaloi profil készitését és hasznalatat,
mely reklam, piackutatads s az ajanlatok megfelel kidolgozasanak céljara szolgélina;

- altalunk felkért cégek ill. az adatvédelmi torvény elGirdsainak betartédsdra kotelezett cégek széamara vald
adatszolgaltatds, a fizetéképesség ellenbrzésének céljabdl és idejére valamint az arukildés céljabol;

- aszerz6d6 fél arra vald joga, hogy ingyenes felvildgositast kapjon a céginknél tarolt személyi adatairdl;

- aszerz6d6 fél arra vald joga, hogy a céglinknél tarolt személyi adatait jovahagyja, ezek torlését vagy zarolasat kérje.

15.2. A személyi adatok minden mds a 15.1. pontban nem emlitett vizsgalatdhoz, feldolgozdsdhoz és hasznalatdhoz a
szerz6déses partner beleegyezésére van sziikség. A szerz6déses partnernek lehetésége van, hogy mar a megrendelés
megtétele el6tt beleegyezését adja ill. jogaban all, hogy beleegyezését barmikor visszavonja a jovOre nézve.

16. A szerz6déstdél vald visszalépés:

16.1. A szerz6déstdl vald visszalépésre a kovetkez6 esetekben van jogunk:
- ha a szdllitas teljesitése ill. a szolgdltatds megkezdése vagy folytatdsa egy pdthataridé kit(izése ellenére is tovabb
késlekedik valamilyen olyan okbodl, amiért a szerzéd6 fél a felelGs;
- ha a szerz6d6 fél fizetésképességével kapcsolatban kétségek merllnének fel, s kdvetelésiinkre a szerz6dd fél sem
el6leget nem tud fizetni, sem medfeleld biztositékot nem tud adni (ldsd 7.7 pont);
- ha a fenti kértlmények miatt a szallitasi hataridé meghosszabbitdsa 6sszességében hosszabb id6t eredményez, mint
az eredetileg kit(izott hatérid6 id6tartamanak a fele.

16.2. A visszalépés magyarazataul szolgalhat a szallitds és szolgaltatds egy a fenti okok miatt még nem teljesitett részlete is.

16.3. Ha a szerz6dé felelek valamelyike ellen csédeljaras indul vagy nem elégséges vagyon miatt csédeljarasi kérelem kerdl
beadasra, Ugy a masik félnek jogaban all, hogy péthataridé megadasa nélkul visszalépjen a szerz6déstol.

16.4. A szerz6déstdl vald visszalépéskor azonban tovabbra is fennall kartérités kérési jogunk a mar teljesitett szolgaltatasokra
vagy részszolgdltatdsokra, s igy ezek kifizetése esedékessé valik.

Mindez akkor is érvényben van, ha a szallitmanyt és a szolgaltatast a szerz6dd fél még nem vette at és/vagy részinkrél
mar teljesitett elészolgaltatdsok esetében. Emellett jogunkban all a mar kiszallitott aruk visszaszolgdltatast kévetelni.

17. Biroi illetékesség:
17.1. Barmilyen vita esetén a klagenfurti birésag tekintendd az illetékes birdsagnak.
18. Jogalkalmazas:

18.1. Minden eladasi és szolgaltatasi szerz6désre kizardlag az osztrak jog alkalmazandd.

19. Egyéb:

19.1. Ha a szerzddés vagy az Altaldnos feltételek egyes rendelkezései részben vagy egészben hatalyukat vesztenék, ugy a
fennmaradd rendelkezések tovébbra is érvényben maradnak. A szerz6d6 felek kotelessége, hogy ebben az esetben a
hatdlyukat vesztett rendelkezéseket olyan rendelkezésekkel potoljak, melyek a hatadlyukat vesztett rendelkezések
céljanak a lehetd legjobban megfelelnek.

19.2. Abban az esetben, ha a szerz8dések és az Altalanos eladasi és szallitasi feltételek a német mellett egy masik nyelven is
megfogalmazasra keriilnek, ugy a német nyelv( valtozat tekintend8 mérvadénak. Angol nyelvii szerzédések esetén angol
nyelv( Altaldnos uzleti feltételeink érvényesek.

Klagenfurt, 2004. november Hirsch Armbander GmbH
(Hirsch Oraszij Kft)



